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Connaitre les différentes filieres de recyclage et diriger le matériel informatique en fin de vie vers le
bon endroit.

1) Comprendre le recyclage des déchets informatiques

Il y a a la disposition des particuliers et des entreprises un certains nombres d'associations ou
d'entrepriSES QUI . .oneeiiii e les déchets informatiques.

Il y a 3 grands types d’activités :

Lactivité ... " : I'association ou I'entreprise propose une
prestation de collecte qui peut étre payante ou gratuite selon la quantité et I'état du matériel.
Les conditions de collecte sont propres a chaque organisme, il faudra donc le contacter ou
consulter son site Internet pour en étre informé.

Lactivité ... " : I'association ou I'entreprise réutilise des
appareils entiers ou des composants pour remettre sur le marché du matériel fonctionnel et
sous garantie. Si le matériel est fonctionnel, méme partiellement (unités centrales,
ordinateur portable, etc...), c'est cette option qu'il faut choisir.

Lactivité ... " : |'association ou I'entreprise désassemble les
déchets collectés afin d’en valoriser la matiere (récupération des métaux, de certains
plastiques, etc.) puis fait incinérer ce qui n’est pas recyclable pour produire de I'énergie
électrique ou de la chaleur. Si le matériel ne fonctionne plus ou n’est pas réutilisable car
obsoléte (écrans CRT, vieux disque dur, etc...), c'est cette option qu'il faut choisir.

Certains organismes pratiquent ces trois activités en se chargent de collecter le matériel & domicile
en cas d'impossibilité de déplacement ou si le matériel est trop encombrant.

Actuellement, ces organismes sont capables d’accepter les déchets suivants :

Les téléphones portables/smartphones*

Les cartouches d’encre et toner d'imprimantes/photocopieurs®

Les CD, DVD ou BR*

Autres : certains acteurs sont en mesure de traiter des déchets qui sortent du périmétre de
recyclage-informatique.net (comme des réfrigérateurs, du petit électroménager, etc...).

* il faut noter que certaines entreprises sont spécialisées sur ces catégories de produit.



2) Pourguoi recycler les déchets informatiques ?

a. Pour créer des emplois non délocalisables :

L'économie de la réparation et du recyclage (collecte, reconditionnement, valorisation, etc.) crée
plus .....oooviiiii, que lasimplemise ..........ccooiiiiiiiii, De plus, le redéveloppement
dela.....cocoooiiiiiii implique inévitablement la création ..........................oaL
D'une part, il n'est pas économiquement viable de transporter du matériel a réparer ou a
reconditionner sur des milliers de kilometres.

Et d'autre part, I'exportation depuis la France de déchets électroniques, que ce soit pour les
reconditionner ou les recycler, hors des pays de I'OCDE est interdite par la loi européenne, ce qui
limite le duMPING SOCIAI (.. ..neeei e )-

b. Pour réduire la fracture numérique :
Le développement du marché des équipements informatiques reconditionnés ou d'occasion
DI . aux technologies de l'information et
déMOCratise @INSI I"ACCES @ .......veir i e

c. Pour réduire les pollutions chimiques liées a la fabrication et a la mise en décharge sauvage :

- Enrayer I'écroulement de la biodiversité : Le nombre d'extinction d'especes animales

B supérieur au rythme "naturel". Les pollutions
chimiques sont identifiées comme I'une des causes de cet écroulement.
Par exemple, .................. du mercure extrait mondialement est destiné a l'industrie des
technologies de Il'information et de la communication et ................ de mercure suffit a
polluer ..................... deterreou ............cooeeinenn. d'eaupendant .........................

- Préserver notre santé : Les pollutions chimiques (...............cccoeviiiiiininnn..e, , comme le
mercure qui attaque e SYStEME NEIVEUX, ..........cvieeeiieeie e , etc.)

liées a la fabrication et la mise en décharge sauvage des déchets électroniques remontent
la chaine alimentaire jusque dans nos assiettes.

La POIULION @U ... dans le
fleuve Rhone ou dans la chair des saumons sauvages est symptomatique.

d. Pour ralentir I'épuisement/la dissémination irréversible de nos ressources naturelles :

- La fabrication d'un poste de travail informatique (unité centrale + écran + périphériques)

NECESSILE .. v de ressources (........coceveervnnnnn. d'eau industrielle,
I'équivalentde ........................ de combustible fossile (principalement pétrole)

et i de produits chimiques. A titre de comparaison, la production d'un
réfrigérateur ne nécessite que I'équivalentde .................. de pétrole pour une durée de
VI i a celle d'un ordinateur.

- La réutilisation d'appareils entiers ou de composants évite la fabrication de produits neufs,
donc réduite globalement la consommation €n ...............ccooeiiiiiiiiiiiiiiiieen,

- Le processus de recyclage permet de produire de la matiére premiére ...........................
qui pourra servir a la fabrication de nouveaux équipements. On évite ainsi I'extraction de
plus de Mati€re Premi€re ...........coeeiee e , souvent réalisée dans
des conditions sociales et environnementales désastreuses.



3) Distinction entre déchets électroniques (DEEE) et déchets informatiques

Les déchets EIECIIONIQUES OU .......o.eiiiiii e et eaees
sont clairement identifiés par la directive DEEE/D3E en application depuis juillet 2005.
lls se répartissent en 10 catégories :

- 1. Gros appareils ménagers (lave-linge, four, machine a pain, réfrigérateur, etc.)
- 2. Petits appareils ménagers (couteau électrique, mixeur, etc...)

- 4. Matériel grand public (radio, télévision, lecteur vidéo, instruments de musique, eftc...)

- 5. Matériel d'éclairage (tubes fluorescents, lampes Led)

- 6. Outils électriques et électroniques, a I'exception des gros outils industriels fixes
(perceuse, visseuse, ponceuse, efc...)

- 7. Jouets, équipements de loisir et de sport (consoles de jeu vidéo, train électrique,
peluches animées, jouets électroniques, etc...)

- 8. Dispositifs médicaux, a I'exception de tous les produits implantés ou infectés
(défibrillateur, eftc...)

- 9. Instruments de surveillance et de controle (multimétre, oscilloscope, etc...)

- 10. Distributeurs automatiques (distributeur de billet, etc...)

Les DEEE sont aussi parfois hiérarchisés en 3 grandes catégories par les professionnels du
secteur :

- Lesproduits ... (Gros et petit appareils ménagers)
- Lesproduits ........coooiiiiiiil. (Equipements informatique et bureautique)
- Lesproduits ...t (Appareils audio-visuels, hifi, TV, etc...)

Tous les déchets informatiques ne sont pas des DEEE. La directive DEEE ne couvre pas tout le
matériel informatique. Certaines cartouches d'encre ou toner, ainsi que les CD, DVD et BR ne font
pas partie des DEEE au sens légal du terme. |l existe néanmoins plusieurs entreprises qui
collectent, reconditionnent (dans le cas des cartouches et toners) et traitent ce type de déchets.

Des pictogrammes permettent de communiquer des informations sur le recyclage des DEEE :

'(Q
-
............................................................ symbolise un cycle sans fin de recyclage.

Créé en 1970, sa présence iNAIQUE QUE ........uineiniiniii et e e e aneens
1 =T 1 T T = 1 = P

Le logo de la poubelle barrée permet de savoir que I'objet en question n’est pas jetable dans une
poubelle conventionnelle "tout venant". Cela concerne, principalement les équipements dits
"dangereux", comme les lampes les lampes, les équipements électriques et électroniques (DEEE
ou D3E), ou encore les piles et batteries. Ces objets doivent étre triés et traités dans des filieres
spécifiques et ne doivent pas étre mélangés avec d’autres déchets car il y des risques d’incendie
et de pollution.



Déchets informatiques et DEEE
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4) Le recyclage informatique pour les PARTICULIERS

Le schéma ci-dessous présente les différentes prises en charge de votre matériel informatique :

- Si votre matériel est bon pour le reconditionnement, il vous suffit de trouver une association
ou une entreprise capable de le collecter et de le remettre dans le circuit.

- Sirien ne peut étre récupéré sur votre matériel, il suffit de trouver une association ou une
entreprise capable de le collecter et de gérer son recyclage. De nombreuses déchéteries
disposent de bacs dédiés aux déchets électroniques DEEE. Il existe aussi dans toutes les
grandes surfaces des bacs de récupération de petites appareils électroniques ainsi que les
lampes fluos ou a Led pour le recyclage.

i du matériel, sa quantité, la distance a parcourir, etc. |
| Se renseigner auprés du repreneur pour les conditions de)
\ collecte. 1

[ Matériel informatique dont le particulier souhaite se débarrasser j
1
|
I
Reconditionnement I TraiJement
|
|
|
Matériel en état de fonctionnement ou dont certains : Matériel totalement
composanis sont réutilisables : hors d'usage
I |
l .
|
I
S R R S R R S T S T, %
: Effacement des données sur les disques durs '
| (peut faire partie de la prestation du repreneur) %
\ |
T —————— " —————————— '
|
' v
................................. D mm e M e e
H “Prestation de collecte (transport) peut étre ou nonala’ 1 ¢ p
| 1 Prestation de collecte (transport) a |a charge du particulier »
: charge du particulier propriétaire du déchet selon I'état | i .l propriétaire du déchet. ‘
|
|

. B @ S N (© o
Don a des associations Dépot auprés d'une Dépot chez un distributeur
particulier conditionnement
Les déchetteries doivent A condition qu'un équipement
(famille, amis, etc.) (programme normalement proposer un bac électronique a usage équivalent
gouvernemental Ordi2.0). dédié aux déchets édlectroniques. | |Soit acheté (régle du 1 pour 1).
- B & 71 \& _ AN _J

I
|
|
|
|
|
|
|
|
Don de particulier a ou entreprises de re- : déchetterie communale (ex : Fnac, Darty, etc.)
|
I
|
|
|
|
I
|
I

«Eco-nfo.org

Source : Groupe de travail Ecolnfo (CNRS) - DEEE Ménagers



5) Le recyclage informatique pour les ENTREPRISES

[ Matériel informatique dont I'entreprise souhaite se débarrasser ]

A

Reconditionnement Traitement

Matériel en état de fonctionnement ou dont certains
[ composants sont réutilisables j [Maténel hors d usage]

Effacement des données sur les disques durs Eﬁelénel produit avanﬂ Ewaténel produit aprés
ao(t 2005

(peut faire partie de la prestation du repreneur) ao(t 2005

L ” Prestation de collecte peut étre ou non a la charge de \'
u I'entreprise détentrice du déchet selon I'élat du matériel, !
\ sa quantite, etc, b

/' Prestation de collecte  la charge de I'entreprise
i détentrice du déchet
X (sauf itions commerciales particuliéres)

- e . - - ——— - - - - - - o

I
I
: I'entreprise :
\ ’
¢y T l """"""
I
I
1 2Saason el \ (O ~
Don aux employés || Don a des associations || | 5108 presiataires |
Reprise du parc de I'entreprise ou entreprises dere- || :(de colloeto) @e lrailemen) ! |Déposer le matériel dans
informatique par (programme conditionnement || : I'un des points de
un broker 9°“"°“.‘°’"°"'°‘ (programme : : | (Contacter le producteur du ;| collecte proposés par le
Ordi2.0). gouvememental Ordi2.0). 11 matériel qui peut proposer une | | producteur du matériel
I}  prestation de collecte et
I traitement) }
I T 7 J
I
« Eco-nfo.org

Source : Groupe de travail Ecolnfo (CNRS) - DEEE professionnels

Remarque : La distinction déchets électroniques professionnels ou ménagers se faita ................
Si par exemple une TPE ou une PME acheéte de I'équipement informatique auprés d'un distributeur
grand publique (ex: la Fnac/Darty) et qu'il s'acquitte de I'écotaxe, le matériel pourra alors étre pris
en charge par la filiere des DEEE ménagers.



6) Organisation de la filiére des déchets électroniques (DEEE)

Organisme Coordinateur W

OCAD3E

;" Les éco-organismes ont créé un

A'organisme coordinateur\
compense les frais
: engageés par les

| collectivités territoriales
| organisme coordinateur national | our la collecte des DE EE.J
|pour la compensation commune des | P i e e i
\ collectivités territoriales /

L At it rthd ittt S
Eco-Organlsmes {agréds par los pouvoirs pubic)
Recyclum 7
ERP Ecologic Eco-systémes izl lLes eco-organismg
fluocompactos) organisent la collecte

Les producteurs de >
DEEE choisissent un I
eco-organisme pour |

organiser |a collecte et |

“ Les eco-organismes

~

| des DEEE chez les
distributeurs

Collectivités
Territoriales

sélectionnent sur appel |
d'offre les prestataires de |

le traitement de leurs |

(Déchéteries

\_ _ Produits  / collecte et de traitement | Soinales)
des DEEE / R et o s e e 3 A
Les DEEE collectés sont \
envoyé A des prestataires |
> s i i N de traitement, — A 4
{ Certains producteurs peuvent 'y conformémentata | [ Distributeurs
Producteurs d'EEE | choisir de ne pas adhérer dun | - directive DEEE |
I eco-org et d'organiser | Prestataire de 4 ex: Darty, Fnac,
ex : HP, IBM, Dell, etc... par leurs propres moyens la | traitement Carrefour, Dell (activité de
collecte et !epl:(mgem deleurs ex: Veolia, Valdelec, etc. ;_ve;\:e)
A
 Les déchets électroniques \'
issus de I'activité de |
T U -~ raconditionnement sont |
Pour le matériel ) ﬂ’our le matériel ™, traités conformémentala
acheté aprés aolt | acheté avant aolt directive DEEE /
2005, Le I 2005, l'entreprise | —
traitement est pris | paye aussila |
en charge parle ! prestationde | Prestataire de
caproduciour S suomon 7 reconditionnement
0 ex : Réseau Envie, Emmaus,
« Eco-nfo.org "
Si le matériel est fonctionnel, il
est plus logique de se diriger
vers des prestataires de T £
Prestataire de recontionnement de préférence /Régle de la reprise
collecte contiss Ordiz 0 _ \ tpourt
i ————— -
(Transport) [ Sauf conditions commerciales 22 i iy ies
ex : Veolia particuliéres, l'entreprise | o===fm=—=——=- ———— Vous I :: Dase'::‘::‘rf y
| détentrice du déchet, prend en | H Utilisateurs ) étes ici | Zichels
\charge la prestation de transport) 1 ___A___ ___1___ | Sectoni al
) el N \ | électroniques a la
(188~ ) parti i \_ déchetterie /
| TR )
\ :\ P\ L5t

Source : Groupe de travail Ecolnfo (CNRS) - Déchets électroniques

Remarque : Certaines associations ou entreprises peuvent cumuler les fonctions de prestataire
de collecte, reconditionnement et traitement (dépollution, valorisation).



7) Les différentes vies des déchets électroniques

Recyclage, valorisation énergétique ou matiére, reconditionnement, réutilisation, etc...

Le schéma ci-dessous décrit et hiérarchise selon I'impact environnemental les différentes
maniéres de prendre en charge les déchets électroniques.

Dans l'idéal, les déchets devraient passer dans chacune des étapes, du reconditionnement a la
mise en décharge.

Malheureusement, beaucoup trop de matériels en états de fonctionnement sont directement jetés
a la décharge, a la poubelle ou dans la nature.

Impact Les différentes vies d’un déchet électronique
environnemental

r Mise en décharge )

- Déchets ultimes : Apris les différentes dtapes ci-dessus, il
reste des déchets dont on ne peut plus rien tirer, |l sont donc
enlreposés ou enfouis dans une décharge.

- Mise en décharge sauvage : Seulement 15% des DEEE
sont collectés, les autres finissent & la décharge. Les produits
toxiques qu'ils contiennent - métaux lourds, PCB, etc. -
s'infiltrent dans les sols, puis dans les nappes phréatiques. lis
remontent ensuite la chaine alimentaire jusque dans notre

stiene. J
(G Valorisation R

Création de valeur & partir d'un déchet

“ A

Valorisation Energétique
Incinération des déchets. La chaleur générée par la

combustion est récupérée pour produire de I'électricité
tu chauffer des habitations. i

[ Recyclage ey

( Valorisation matiére =)

Les matiéres qui constiluent le déchet sont
récupérées pour produire de la matiére premiére
saecondaire. Par exemple, dans les déchets
électroniques, des métaux (or, cuivre, etc.) et
Qadois certains plastiques sont récupérés. y

i Réutilisation de composants

L'équipement électronique est désassemblé, les
composants fonctionnels sont réutilisés pour
(e'paret d'autres appareils.

J
& J
\. J

(7 Réutilisation d'appareils entiers %)

Le produit est devenu déchet car il ne répond plus au besoin
de son détenteur.
Il est reconditionné puis redistribué auprés d'utilisateurs

@O&I‘\S exigeants. J

faible

« Eco-nfo.org

Source : Groupe de travail Ecolnfo (CNRS) - Déchets électroniques



